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POLITICA GENERAL DE DOHLER FRAGA

DOHLER FRAGA, S.L.U, empresa dedicada a:
La elaboracién de zumos, cremogenados, concentrados, y aromas de frutas y hortalizas.

Desarrolla todas las actividades de procesado en sus instalaciones de Fraga. Para todos y cada uno de sus productos
elaborados, se esfuerza por garantizar la calidad y seguridad alimentaria, con el maximo respeto por el medio ambiente;
garantizando la seguridad y salud de sus trabajadores. DOHLER FRAGA se compromete a actuar en todo momento de
acuerdo con la legislacién vigente, con total respeto hacia los Derechos Humanos y las libertades publicas, rechazando
cualquier forma de explotacion.

Para alcanzar este objetivo se compromete a:

= Cumplir con los requisitos establecidos en el Sistema de Gestién de Calidad y Seguridad Alimentaria, sistema
APPCC, los requisitos legales y reglamentarios aplicables, y cualquier otro requisito voluntariamente
adquirido. Velar por el desarrollo y cumplimiento de las pautas de higiene, asi como asegurar las
competencias relacionadas con la inocuidad.

e Cumplir con los reguisitos del producto, como son la seguridad, la calidad, integridad, la legalidad y las
especificaciones propias y del cliente, a través de los procesos productivos llevados a cabo en sus
instalaciones.

®  Fomentar el espiritu de mejora continua como base del trabajo diario, buscando las soluciones mas eficaces y
efectivas; estableciendo objetivos alineados con la garantia de inocuidad de los productos ofrecidos;
inculcando al personal y favoreciendo una cultura de inocuidad alimentaria a todos los niveles.

e Asumir las responsabilidades derivadas del incumplimiento de la presente politica frente a sus clientes.

e  Colaborar en el desarrollo de las personas y carreras profesionales de los trabajadores de DOHLER FRAGA,
fomentando la igualdad de oportunidades y no permitiendo la discriminacién por cualquier motivo o
condicion (raza, origen, religién, discapacidad, género, orientacion sexual, estado civil, responsabilidades
familiares, afiliacion sindical, opinién politica, o edad).

e  Establecer colaboraciones estratégicas con nuestros proveedores y subcontratistas que creen valor afiadido a
ambas partes, exigiéndoles el cumplimiento de la legislacidn, el respeto a los derechos humanos y laborales,
prohibiendo los sobornos, la corrupcién y el fraude en las relaciones comerciales. Nuestro trabajo en contra
de la corrupcién empresarial nos lleva a no aceptar jamas ningln tipo de regalo, honorario o recompensa a
cambio de favorecer lucrativamente a ninguno de nuestros proveedores.

e  Gestionar de forma ética nuestro desempefio respetando, en todo caso, los derechos humanos y los derechos
laborales tales como la prevencién y eliminacién del trabajo infantil, la libertad de asociacién y negociacién
colectiva.

e Asumir el compromiso con el Medio Ambiente y con el desarrollo sostenible dentro de sus actividades
productivas; minimizando los impactos ambientales, protegiendo el medio ambiente y previniendo la
contaminacién.

e (Crear y mantener un ambiente de trabajo sano y saludable evitando riesgos laborales innecesarios y
evaluando y previniendo la materializacién de aquellos otros riesgos que no se puedan evitar.

e  (Crear y mantener ambiente y canales de comunicacién fluida a todos los niveles (interno y externo) para con
la inocuidad y calidad de los alimentos y procesos, asi como para cualquier tema relevante en la actividad y
negocio de la empresa.

e Dirigir su organizacién a la mejora del grado de satisfaccion del cliente y cumplimiento de los requisitos del
cliente.

e  Establecer un plan de vulnerabilidad frente al fraude para todas las materias primas y envases, asi como
implementar un plan de mitigacién frente al fraude.

DOHLER FRAGA se asegurard que esta politica es conocida y entendida por todos los miembros de la empresa y esté a
disposicion publica para que cualquier miembro de esta organizacion, cliente, proveedor o visitante pueda indicarnos
mejoras a realizar o deficiencias detectadas, las cuales serdn analizadas y satisfechas de la mejor manera y con la mayor
brevedad posible.
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